
       követeléskezelési
tájékoztató



Minden gazdálkodó vállalkozás tevékenysége során szembe találja magát azzal a kellemetlen 
helyzettel, amikor valamely partnere nem fizeti ki a jogos számlatartozását. A követelésbehajtás 
teljes elmaradása, vagy a nem hatékony követelésbehajtás hosszabb távon növekedési 
tendenciát mutató követelésállományt eredményezhet, amely a vállalkozás mûködésének 
elnehezüléséhez vagy akár ellehetetlenüléséhez vezethet. A gazdasági válság tovább növelte a 
fizetési nehézségekkel küzdô vállalkozások számát, így napjainkban még aktuálisabb a 
hatékony, gyors és szakszerû követeléskezelés. 

Mit tehet Ön cégvezetôként, illetve vállalkozóként, hogy elkerülje a követelés-állományának 
drasztikus emelkedését?

Célszerû minél korábban megbíznia egy szakértelemmel és tapasztalattal rendelkezô ügyvédi 
irodát, amely mind peres, mind peren kívüli eszközökkel érvényt tud szerezni a jogos 
követeléseinek.

Irodánk vállalja multinacionális társaságoktól kezdve, a kis-, közép-, és mikro-vállalkozásokon 
keresztül, az egyéni cégek, egyéni vállalkozók követeléseinek jogi úton történô érvényesítését 
és a kintlévôség-állományának akár folyamatos kezelését. 

Munkatársaink valamennyi követelést egyedileg kezelnek és a jogi lehetôségen túl, az egyéb 
körülményeket is megvizsgálva (fellelhetô és végrehajtás alá vonható vagyontárgy felkutatása, 
mögöttes személyi felelôsség érvényesítése, számviteli szabályok betartásának ellenôrzése, 
stb.) a leghatékonyabb eljárási formát választják ki. 

Irodánk az eljárás megkezdését követôen folyamatosan tájékoztatja ügyfeleit az eljárás állásáról 
és a várható megtérülés lehetôségérôl, így Önnek nem szükséges a nem fizetô adósokra 
energiát fordítania. 

Igény esetén az adós társaság vezetôivel történô egyeztetés során Irodánk munkatársa vállalja 
az Ön cégének képviseletét és a jogi, üzletvezetési és szakipari ismeretei birtokában olyan 
megállapodást dolgoz ki, mely a leginkább biztosítja cége követelésének a megtérülését.

KÖVETELÉSBEHAJTÁS

- az egyetlen út -
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Amennyiben Ön nem tudja, vagy személyesen nem kívánja a nem fizetô ügyfeleit, partnereit 
fizetésre felszólítani, úgy kérem, keresse fel munkatársainkat, akik készséggel állnak a 
rendelkezésére.

dr. Sziklai Péter 
Irodavezetô ügyvéd

sziklai.peter@drsziklai.hu

dr. Szombati Róbert 
Követelésbehajtási ágazat

vezetôje
szombati.robert@drsziklai.hu

Lôrinc Nikolett 
Követelésbehajtási jogi

munkatárs
lorinc.nikolett@drsziklai.hu

ELÉRHETÔSÉGEK
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A követelésbehajtások során alkalmazott, egyes eljárás típusokra 
vonatkozó összehasonlító táblázat:

Fizetési meghagyás Közvetlen perindítás Felszámolási eljárás

Eljárás 
költsége

(AZ ÜGYVÉDI 
MUNKADÍJ 

KIVÉTELÉVEL)

a tôkekövetelés 3%-a, de 
min. 5.000,-Ft, maximum 
300.000,-Ft Az alapeljárás 
díja nem lehet kevesebb 
annyiszor 1.000 Ft-nál, 

ahány fél van.

a tôkekövetelés 6%-a, de 
min. 10.000,-Ft, max. 

900.000,-Ft

a tôkeösszegtôl függetlenül jogi 
személyiségû gazdálkodó 

szervezet esetén fix 50.000,-Ft, 
jogi személyiség nélküli 

gazdálkodó szervezet esetén 
pedig 25.000,-Ft. Mindkét 
esetben további 25.000,-Ft 

közzétételi díj fizetendô.

Eljárás 
becsült ideje

1 - 6 hónap – ellentmon-
dás hiányában

akár évekig elhúzódó 
eljárás

átlagosan 2 - 5 hónap

ElÔnye
ha az adós nem él 

ellentmondással, gyors és 
olcsó  eljárás

ha vélelmezhetô a  fizetési 
meghagyásra való 

ellentmondás,  akkor 
lerövidíthetô a közvetlen 

perindítással

fix költségû, gyors, drasztikus és 
az esetek jelentôs részében 

eredményes eljárás

Hátránya ha az adós ellentmondás-
sal él, elhúzódhat

1.000.000,- Ft alatti, 
kizárólag pénz összegre 

vonatkozó követelés 
esetén nem lehetséges a 

kezdeményezése, továbbá
nehezen bizonyítható 

követelés esetén 
jelentôsen elhúzódhat

nem alkalmazható, amennyiben 
az adós korábban (a hitelezô 

fizetési felszólítását megelôzôen) 
vitatta a követelés összegét vagy 

jogalapját
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Az ügyvédi fizetési felszólítás a követelés kezelésének költségkímélô és hatékony eszköze.

Amennyiben az adós bármilyen jogviszonyból eredô számlatartozását határidôben nem telje-
síti, úgy elsô lépésként ügyvédi fizetési felszólítás küldését javasoljuk.

Az ügyvédi felszólító levél elônye, hogy az adós meggyôzôdhet arról, hogy tartozásával jogi 
képviselô foglalkozik, így amennyiben nem kívánja magát egy költséges peres procedúrának 
alávetni, úgy tartozását érdemes mielôbb rendeznie.

Az ügyvédi fizetési felszólítás ösztönzôleg hat az adós társaságok fizetési hajlandóságára, te-
kintettel arra, hogy az ügy bírósági útra való terelésének, illetve a felszámolási eljárás kezdemé-
nyezésének a kilátásba helyezése az esetek jelentôs részében megfelelô kikényszerítô erôvel 
bír. 

Bármely jogi eljárás kezdeményezésekor figyelemmel kell lenni arra, hogy a fizetési felszólítás 
idôbeli, formai és tartalmi elemei a hatályos törvényekben foglaltaknak megfelelôek legyenek, 
melyre Irodánk minden ügyben kiemelt figyelmet fordít.

A megfelelô alakisággal megírt fizetési felszólítás elengedhetetlen feltétele a felszámolási eljá-
rási kérelem illetékes megyei bírósághoz való benyújtásának.

Az ügyvédi fizetési felszólítások az esetek 50-60 %-ában eredménnyel járnak. 

I. Fizetési felszólítás
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II. FIZETÉSI MEGHAGYÁSOS ELJÁRÁS

Egyszerûsített eljárás, amely - bizonyos feltételek fennállása mellett - alacsony eljárási díj elle-
nében viszonylag gyorsan - az adós vagyonának végrehajtását biztosító - jogerôs közjegyzôi 
végzést eredményez. 

A fizetési meghagyásos eljárásban a 2009. évi L. törvény alapján, 2010. június 01. napját 
követôen közjegyzôk járnak el, és a  fizetési meghagyást jogi képviselôvel rendelkezô fél, illet-
ve jogi személy fél esetén kizárólag elektronikus úton lehet elôterjeszteni. Irodánk rendelkezik 
a megfelelô technikai feltételekkel és szaktudással ezen elektronikus eljárásban történô képvi-
selet ellátására is.

A hatályos törvények alapján kizárólag fizetési meghagyás, valamint szóbeli kereset azonnali 
tárgyalása útján érvényesíthetô a pénz fizetésére irányuló olyan lejárt követelés, amelynek ös�-
szege az egymillió forintot nem haladja meg (ez alól a felszámolási eljárás képez kivételt), fel-
téve, hogy:

a)	a kötelezettnek van ismert belföldi lakóhelye vagy tartózkodási helye, illetve 
székhelye vagy képviselete, és

b)	a pénzkövetelés nem munkaviszonyból, közalkalmazotti jogviszonyból közszol-
gálati jogviszonyból, szolgálati jogviszonyból, szövetkezeti tag munkaviszony 
jellegû jogviszonyából és a bedolgozói jogviszonyból ered.

A fizetési meghagyás ellen a kötelezett a fizetési meghagyást kibocsátó közjegyzônél írásban 
ellentmondással élhet. A kellô idôben elôterjesztett ellentmondás folytán a fizetési meghagyá-
sos nem peres eljárás, perré alakul át.

✔✔  

✔✔  
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JELLEMZÔI

Tapasztalataink alapján a fizetési meghagyásos eljárás nagy összegû követelések esetén az ese-
tek döntô többségében polgári peres eljárássá alakul át, mivel ebben az esetben az adósok a 
fizetési meghagyás ellen ellentmondással élnek.

A fizetési meghagyásos eljárás kisebb összegû követelés, vagy követelések esetén jelentôsen 
hatékonyabb, különösen abban az esetben, ha a követelés jogilag alátámasztott - szerzôdés, 
megrendelés és befogadott számla tartozik hozzá.

a tôkekövetelés 3%-a, de minimum 5.000,- Ft, maximum 300.000,- Ft

ha az adós nem él ellentmondással gyors és olcsó eszköze  
a követelésbehajtásnak

adós részletes indoklás nélkül ellentmondással élhet, amelynek eredményeként 
az eljárás perré alakul, amely évekig is elhúzódhat – az adós ellentmondása 
esetén további 3% eljárási illetéket kell megfizetni

• ha az adós a fizetési felszólításban foglaltakat nem vitatja és így vélelmezhetô, 
hogy a fizetési meghagyásos eljárásban sem fog ellentmondással élni, továbbá

• ha a követelés összege alacsonyabb, mint 1.000.000 – 1.500.000 forint (mert 
ebben az esetben az eljárás illetéke a felszámolási eljárás illetékénél kedvezôbb)

ELJÁRÁSI
DÍJ

ELÔNYE

HÁTRÁNYA

JAVASOLT
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III. Peres eljárás

A követelés alapjául szolgáló bizonyítékokat ismertetô keresetlevél bírósághoz történô benyújtásával 
kezdeményezhetô eljárás. A peres eljárásokban elsôfokon a helyi, vagy a megyei bíróságok járnak el.
 

Európai fizetési meghagyás:

Az Európai Unió területén a kereskedelmi és vámhatárok lebontásával egyre nagyobb számban 
fordulnak elô több tagállamhoz kapcsolódó jogviták, amelyek tárgyát a legtöbb esetben vala-
milyen pénzkövetelés behajtása képezi. Az ilyen követelések gyors és egyszerû behajtásához 
nyújt segítséget az európai fizetési meghagyásos eljárás. 

A kiállított európai fizetési meghagyás, ha az ellen az adós ellentmondást nem terjesztett elô 
(erre 30 napos határidô áll rendelkezésére), a kiállítás helye szerinti végrehajtási szabályok al-
kalmazásával végrehajtható. 

Az európai fizetési meghagyás Dánia kivételével az Európai Unió minden tagállamában alkalmazható.

Irodánk kellô tapasztalattal rendelkezik az európai fizetési meghagyás elkészítésében és a kö-
vetelésének ilyen módon történô érvényesítésére.

ELJÁRÁSI
ILLETÉK

KÖLTSÉGE

ELÔNYE

HÁTRÁNYA

	 a tôkekövetelés 6%-a, de minimum 10.000,- Ft, maximum 900.000,- Ft

	 egyes esetekben szakértôi vagy egyéb díj elôfordulhat

  	ha a követelésbehajtás vélhetôen mindenképpen peres eljárásba futna, a 
közvetlen perindítással 4-6 hónappal lerövidíthetô az eljárási idô

 	  vitatott, nehezen bizonyítható követelés esetén akár évekig is elhúzódhat
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Ügyvédi Irodánk kiemelkedô szakértelemmel és több éves szakmai tapasztalattal rendelkezik a 
peres ügyek sikeres lezárásához. 

A peres eljárás sikeres végkimenetele alapvetôen függ attól, hogy:

mennyire szakszerûen épül fel a perben a bizonyítás (okiratok begyûjtése, szakkérdé-
sek-, szakmai állásfoglalások megfelelô prezentálása, tanú-meghallgatások, stb.),

a jogkérdéseket milyen eredményesen tudja megvédeni a jogi képviselô a jogosult 
javára,

a perelhúzó magatartásokat mennyire tudja a jogi képviselô megelôzni.

A fent megjelölt sikerkritériumokat Irodánk a szakjogászi ismereteinek és a követelésérvénye-
sítés területén megszerezett peres ügyviteli tapasztalatának köszönhetôen a legteljesebb mér-
tékben biztosítani tudja.

✔✔  

✔✔  

✔✔  
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✔✔  

✔✔  

✔✔  

IV. Végrehajtási eljárás

A végrehajtási eljárás olyan nem peres eljárás, amelynek célja a bírósági – vagy más hatósági 
– határozat rendelkezéseinek akár állami kényszer útján való érvényre juttatása. A bíróság a 
végrehajtható okiratot a végrehajtást kérô kérelmére állítja ki.

Végrehajtható okiratnak minôsül a jogerôsített fizetési meghagyás, vagy a jogerôs ítélet is. Így 
annak érdekében, hogy az Ön megítélt követelése be is folyjon az adós szervezettôl, amennyi-
ben az adós azt nem hajlandó önként megfizetni, úgy végrehajtási eljárást kell indítania. 

Illeték:

A végrehajtási eljárásban 1%, de legalább 5000 forint, legfeljebb 200 000 forint, ha a végre-
hajtás foganatosítása a fôvárosi bírósági, illetôleg a megyei bírósági végrehajtó feladatkörébe 
tartozik úgy 3%, de legalább 8000 forint, legfeljebb 450 000 forint.

Végrehajtási eljárást lehet kezdeményezni a jogerôs fizetési meghagyás, vagy jogerô ítélet át-
vételét követôen, amennyiben az adós önként nem teljesít.

Ezen eljárásban az illetékes végrehajtó felkutatja az adós:

	 bankszámláit, hogy arról inkasszó útján megkísérelje beszedni a követelt összeget, 

	 munkahelyét, hogy az adós fizetésébôl való pénzletiltást rendeltethessen el,

	 vagyontárgyait (ingatlanát, cégeit, gépjármûveit és valamennyi ingó vagyonát), hogy 
azokat lefoglalhassa és árverezhesse.

A végrehajtás során felmerülô költséget - ha a törvény másképpen nem rendelkezik - a végre-
hajtást kérô elôlegezi, de végsô soron az adós viseli.

A végrehajtási eljárásban is indokolt a jogi képviselet, annak érdekében, hogy a kijelölt végre-
hajtó az eljárási cselekményeit (törvényi határidôk betartatása, árverési szabályok maradékta-
lan érvényesülése, stb.) megfelelôen, az Ön, mint végrehajtást kérô érdekeinek és a követelés 
mielôbbi befolyásának az érdekében tegye meg.

Agh.Marianna
Áthúzás

Agh.Marianna
Új szöveg
jogerős
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A felszámolási eljárás az adós fizetésképtelenségének megállapítását, és a vagyonának a 
hitelezôk közötti jogszabályszerû felosztását célozza.

A felszámolási eljárás bizonyos elôfeltételek (befogadott, nem vitatott számla, vagy elismert 
esedékes követelés) megléte esetén normatív alapon megindítható eljárás.

Munkatársaink az Irodánk által megindított végrehajtási eljárást folyamatosan nyomon köve-
tik, a végrehajtót a szükséges cselekményekre felhívják, a végrehajtó jogszabállyal ellentétes 
cselekményei ellen végrehajtási kifogást terjesztenek elô és szükség esetén képviselik Önt a 
végrehajtási árverésen is, hogy az Ön érdekei a legnagyobb mértékben biztosítva legyenek.

V. FELSZÁMOLási eljárás

JellemzÔi I.

ELJÁRÁSI
KÖLTSÉGE

ELÔNYE

HÁTRÁNYA

	 gyors és drasztikus eljárás, amely egy olyan cégvezetés számára, amelynek 
érdekében áll a cég megtartása, komoly fenyegetettséget jelent és – tényleges 
fizetési képesség fennállta esetén – jelentôs kényszerítô erô a fizetésre

	 tôkeösszegtôl függetlenül jogi személyiséggel rendelkezô gazdálkodó szerveze-
tek esetén fix 50.000,-Ft, míg jogi személyiséggel nem rendelekezô gazdálkodó 
szervezetek esetén 25.000,-Ft. Mindkét esetben további 25.000,-Ft közzétételi 
díj fizetendô

	 nem alkalmazható, amennyiben az adós a követelést korábban vitatta, illetve 
ha a felszámolás elrendelését követôen a követelés megtérülése erôsen 
kétséges, hiszen ekkor már minden hitelezô egyszerre lép fel a követelése 
érvényesítése érdekében

Agh.Marianna
Jegyzet
JELLEMZŐI utolsó betűje nem félkövér
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JELLEMZÔI II.

A felszámolás kezdô idôpontjához fûzôdô jogkövetkezmények (mely a felszámolási eljárás va-
lódi „visszatartó erejét” képezi):

✔✔  

✔✔  

✔✔  

✔✔  

Megszûnnek a tulajdonosnak a gazdálkodó szervezettel kapcsolatos külön 
jogszabályban meghatározott jogai

Rögzül az adós felszámolás hatálya alá tartozó vagyonának köre 

Az adós gazdálkodó szervezet vagyonával kapcsolatos jognyilatkozatot 
– az egyezségi tárgyalással kapcsolatos intézkedések kivételével – csak 
a felszámoló tehet. Az adós gazdálkodó szervezet nevét a „felszámolás 
alatt”, illetve a „f.a.” toldattal kiegészítve kell használni

A munkáltatói jogokat – a jogszabályok, a kollektív szerzôdés és a belsô 
szabályzatok, valamint a munkaszerzôdé-sek keretei között - a felszámoló 
gyakorolja, teljesíti a kötelezettségeket.
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A fentiek alapján a felszámolási eljárást olyan nagyobb, 1,5 - 2 millió forintot meghaladó 
kintlévôségek esetén javasoljuk, ahol az adós cég vezetôje egy peres eljárás esetén könnyen elhúz-
hatná évekig a jogerôs ítélet megszületését és ezzel a végrehajtás megkezdhetôségét és ezt az idôt 
vélhetôleg arra használná fel, hogy a cég megmaradó vagyonát átstrukturálja egy másik társaság-
ba. 

Amennyiben a felszámolási eljárás megindításának feltételei fennállnak és az adós cégnek van vég-
rehajtás alá vonható vagyona, folyamatban lévô beruházásai, vagy fontosabb munkái, illetôleg a 
cég vezetôje vélelmezhetôen számviteli hiányosságokat vétett a cég könyvviteli kötelezettségének 
teljesítése során, amit veszélyes lenne számára egy idegen pénzügyi szakember (a felszámoló-biz-
tos) részére kiadni, úgy a felszámolási kérelem illetékes bíróság részére történô haladéktalan be-
nyújtása számos esetben a követelés gyors megtérülést eredményezi.

Tapasztalataink azt mutatják, hogy a felszámolási kérelem adós társasággal szemben történô 
benyújtása – tekintettel annak lehetséges gyors és drasztikus végeredményére – az esetek 
jelentôs részében fizetésre (részlet-fizetésre, vagy egyéb biztosítékainak fedezeti lekötésére) 
kényszerítik az adós céget.

Agh.Marianna
Áthúzás
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2. Egyedi szerzÔdések készítése

Az adós társaság fizetési hajlandósága esetén sokszor elôfordul, hogy nem elegendô egy 
„egyszerûbb” megállapodás elkészítése, hanem nagyobb felkészültséget igénylô szerzôdéses 
csomag megalkotása válik szükségessé. Ilyen egyedi szerzôdések lehetnek a tartozásátvállalá-
si, engedményezési, zálog-, vagy vételi jogot alapító, készfizetô-kezességet vállaló, vagy ezek 
kombinációját tartalmazó szerzôdések egyaránt.

A megszokottól eltérô, illetve a több biztosítékot tartalmazó szerzôdések megkötése esetén 
különös figyelemmel kell lenni az egyes szerzôdések egymásra való hatásaira, azok mindegyi-
kének megfelelô kikényszeríthetôségére és nem utolsó sorban az adójogi hatásaira.

Irodánk a fentiek figyelembevétele mellett vállalja az egyedi megállapodások, biztosítékokat 
tartalmazó szerzôdéses konstrukciók kidolgozását, mely garantáltan anyagi jogi, eljárásjogi és 
adójogi szempontból is megfelelnek az Ön és cége elvárásainak.

Egyéb sajátos eljárási formák

1. Személyes egyeztetés az adós társaság vezetÔségével, jogi 
képviselÔivel

Irodánk vállalja az adós társaságok képviselôivel történô egyeztetésen, akár az Ön cégének 
meghatalmazott képviselôjeként, akár tanácsadójaként történô részvételt. Ezen egyeztetések 
különösen eredményesek lehetnek, amennyiben az adós társaság valóban a megegyezésre tö-
rekszik.

Sajnálatos módon azonban ezen tárgyalások az adós társaságok idônyerését is szolgálhatják, 
így megfelelô körültekintés szükséges az egyeztetés lehetséges eredményességének elôzetes 
felméréséhez. Amennyiben az egyeztetô tárgyalás valóban szükséges az Ön cégének, úgy fel-
merülhetnek olyan jellegû kérdések, melyek a jogi szaktudás mellett, kockázatelemzési-, üzlet-
viteli, vagy adójogi kérdések megválaszolását is igénylik. Irodánk olyan szaktudással és tapasz-
talattal rendelkezik, amely egy komplex és eredményes megállapodás elkészítéséhez, megva-
lósításához elengedhetetlenül szükséges.
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Tájékoztatjuk, hogy jelen információs füzetet  figyelemfelhívó tájékoztatás céljából állítottuk 
össze. A megfelelô eljárás kiválasztása csak a követelés, vagy egyéb igény részletes ismereté-
ben lehetséges, melyben munkatársaink készséggel állnak az Ön rendelkezésére.

A követeléskezeléssel kapcsolatos ügyvédi munkadíjainkat az Árazási Tájékoztató elnevezésû 
kiadványunkban találja meg.

SZIKLAI & ANDREJSZKI ÜGYVÉDI IRODA
1052 Budapest, Petôfi Sándor u. 11.

Telefon: +36 1 266 7777
Fax: +36 1 279 0323

E-mail: info@drsziklai.hu;
Web: www.drsziklai.hu
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